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Zur Befragung

Die bundesweite Befragung ,Wo steht der Deutschland-
tourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?“ wurde im
Zeitraum vom 25. Februar bis 27. Marz 2026 durchgefiihrt.
Ziel der Erhebung war es, ein bundesweites Lagebild zum
Stand nachhaltiger Tourismusentwicklung in deutschen
Tourismusorganisationen zu erfassen. Im Fokus standen unter
anderem die strategische Verankerung von Nachhaltigkeit,
Handlungsfelder nachhaltiger Tourismusentwicklung,
vorhandene Ressourcen, wahrgenommene Herausforderungen
sowie Bedarfe fiir die weitere Entwicklung. Insgesamt
beteiligten sich 379 Organisationen an der Befragung.

Die Befragung wurde vom Deutschen Tourismusverband e. V.
(DTV) in Auftrag gegeben und durch das Bundesamt fiir
Naturschutz mit Mitteln des Bundesministeriums fiir Umwelt,
Klimaschutz, Naturschutz und nukleare Sicherheit gefordert.
Die fachliche Umsetzung erfolgte durch die
Nachhaltigkeitsagentur reCET create.empower.transform.
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Kernaussagen im Uberblick

Nachhaltigkeit gewinnt weiter an Bedeutung.

Rund 70 % der Organisationen berichten, dass die Bedeutung von Nachhaltigkeit in den vergangenen drei Jahren gestiegen ist.
72 % erwarten auch kiinftig eine weitere Zunahme.

Entwicklungsstande sind unterschiedlich ausgepragt.

Rund ein Viertel der Organisationen sehen nachhaltige Tourismusentwicklung bereits breit beriicksichtigt oder
als selbstverstandlichen Bestandteil ihrer strategischen Ausrichtung, wohingegen 51% das Thema nur in
geringem Umfang beriicksichtigen oder noch nicht systematisch verankert haben.

Nachhaltigkeit wird dimensionsiibergreifend bearbeitet.

Besonders haufig werden aktuell Themen wie regionale Wertschopfung,
Mobilitat, Natur- und Ressourcenschutz sowie Kultur und Teilhabe bearbeitet.

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?*



Kernaussagen im Uberblick

Personelle und finanzielle Ressourcen noch nicht iiberall explizit verankert. —s.19-20

51 % der Organisationen verfiigen iber keine explizit zugeordneten personellen Ressourcen fiir nachhaltige Tourismusentwicklung.
62 % geben an, kein klar ausgewiesenes Budget fiir Nachhaltigkeitsaktivitaten zu haben.

Zeit, Prioritaten und Finanzierung erschweren die Umsetzung. —s.34-36

Insbesondere begrenzte zeitliche Ressourcen (76 %), konkurrierende Aufgabenprioritaten (75 %) und fehlende personelle Kapazitaten (65 %)
begrenzen die Umsetzung von Nachhaltigkeit in der eigenen Organisation. Insgesamt fehlen finanzielle Mittel (71 %), um Nachhaltigkeit noch
starker umsetzen zu konnen.

Unterstiitzungsbedarfe zeigen sich auf mehreren Ebenen. —s.45-5

Als besonders relevant gelten ausreichende personelle Ressourcen (91 %) sowie auf den Tourismus zugeschnittene
finanzielle Anreize und Forderprogramme (83 %).

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?*



Ergebnisse im Detail

1. Organisationsprofil der teilnehmenden Organisationen

1. Strategische Verankerung und Ressourcenausstattung nachhaltiger Tourismusentwicklung
1. Zentrale Handlungsfelder nachhaltiger Tourismusentwicklung

1. Bedeutung von Nachhaltigkeit und aktuelle Entwicklungen

1. Organisationsinterne und externe Herausforderungen

1. Monitoring und Nachhaltigkeitsdaten

1. Wandel im Destinationsmanagement

1. Unterstiitzungsbedarfe
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Lokale und regionale Tourismusebene stark

Verteilung der teilnehmenden Tourismusorganisationen nach Organisationstyp

Lokale/ kommunale Tourismusorganisation 52,8 %

Regionale Tourismusorganisation 29,8 %

Stadtische Tourismusorganisation

L andesweite Tourismusorganisation 4,2%

Machte ich nicht angeben/ kann ich nicht beurteilen
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10 % 20 % 30 % 40 % a0 % 60 %

Frage: ,Welche Art von Tourismusorganisation vertreten Sie?" | Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026 | n = 379
Freitextnennungen unter ,Sonstiges": Fremdenverkehrsamt Ziegenrick, Tourist Information, Interkommunale Allianz, Umsetzungsmanagement

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026 8



Beteiligung aus allen Bundeslandern

Verteilung der teilnehmenden Tourismusorganisationen nach Bundesland

Antwortoption Beantwortungen

- Bundeslandiibergreifend - 1,3 % )

Baden-Wirttemberg 124 % 47 Niedersachsen 6.3 % 24
Bayern 6,1 % 23 Nordrhein-Westfalen 16,9 % 64
Berlin 0.5% 2 Rheinland-Pfalz 3.4 % 13
Brandenburg 1,9 % 7 Saarland 6,1 % 23
Bremen 0,8 % 3 Sachsen 8.2 % 31
Hamburg 0.3 % 1 Sachsen-Anhalt 2,1 % 8
Hessen 9,5% 36 Schleswig-Holstein 12,9 % 49
Mecklenburg-Vorpommern 6,6 % 25 Thiringen 4,8 % 18

Frage: .In welchem Bundesland ist Ihre Organisation tétig?” | Umfragezeitraum: 25.02,-27.03.2026 | n = 379

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026 9



Rechts- und Organisationformen im Uberblick

Verteilung der teilnehmenden Tourismusorganisationen nach Rechts- und Organisationsformen

Kategorien Beantwortungen

GmbH/ gGbmH 36,4 % 111
Eingetragener Verein/ Verein 20,7 % 63 Top 3
Offentliche Verwaltung/ kommunale Tragerschaft 18,7 % 57
Korperschaft/ Anstalt des offentlichen Rechts 11,1 % 34

Eigenbetrieb 7.2 % 22

GmbH & Co. KG/ sonstige privatwirtschaftliche Rechtsformen 2,6% 8
Zweckverband/ Verband 2.3 % 7

Keine eindeutige Rechtsform 1% 3

Frage: .Welche Rechtsform hat ihre Organisation” | Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026 | n = 305
Freitextangaben wurden inhaltlich kategorisiert

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026 10



Finanzierung iiberwiegend offentlich

Verteilung der teilnehmenden Tourismusorganisationen nach Finanzierungsform

Uberwiegend offentlich (kommunal/ landesweit) 63,3 %

Mischung aus offentlichen und eigenen Einnahmen 29,6 %

Uberwiegend eigene Einnahmen 4,0 %

Sonstiges (bitte angeben)

"
L=
a2

Machte ich nicht angeben/ kann ich nicht beurteilen 1,1 %

0% 10% 20% 30% 40% S0% 60% 70%

Frage: ,Wie ist Ihre Organisation aktuell finanziert?" | Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026 | n = 379
Freitextnennungen unter ,Sonstiges”: Mitgliedsbeitrdage, Einnahmen aus Geschaftsbetrieb, Verbandsbeitrdge + eigene Einnahmen, PPP, Mitglieder und Landeszuschuss,

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026 11



Befragung biindelt Leitungs- und Fachperspektiven

e s . : .. S
'c\\'-?‘““‘\- \eg"\e‘\d a Verteilung der Teilnehmenden nach Funktion innerhalb der Organisation
Aok S\ A %) \\ y\\\ke\\e ~

. 1@“61 de“ \?’ 0 6@‘ C ) ‘e\c'
E‘Qa“ '\(\e\‘“\e“ \{\Q\“e\\\ -5'{\9“&\‘5
(\)e"‘e\ \\\ac\(\\\’d. en\e A Geschaftsfuhrung/ Leitung 26,9 %

e gen®®

. W

?\)(\\(‘\\0“ Fach- oder Projektverantwortung/ Stabsstelle (z. B. Nachhaltigkeit, Strategie, Marketing) 26,7 %

Sonstige Funktion ohne Leitungsaufgaben

Abteilungsleitung

Sonstige Funktion mit Leitungs- oder Koordinationsaufgaben

Stellvertretende Leitung

Mochte ich nicht angeben/ kann ich nicht beurteilen

0 % 9 % 10 % 15 % 20 % 25 % 30 %

Frage: ,Welche Funktion haben Sie aktuell in Ihrer Organisation?” | Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026 | n = 379
(Erganzung: ,Haben Sie in Ihrer aktuellen Funktion einen direkten Bezug zum Thema Nachhaltigkeit?” | Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026 | n = 379)

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?*
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Personelle Ausstattung im Uberblick

Verteilung der teilnehmenden Organisationen nach personeller Gesamtgrofe in Vollzeitaquivalenten

Weniger als 5 VZA 33,5 %

5 bis 9 VZA - 19,8 %
10 bis 19 VZA
20 bis 49 VZA 17,7 %
Mehr als 50 VZA
Mochte ich nicht angeben/ kann ich nicht beurteilen 4,2 %
10 % 20 % 30 % 40 %

Wie viele Personen arbeiten derzeit in Ihrer Organisation (Vollzeitdquivalente)? Hinweis: Vollzeitdquivalente (VZA) beschreiben die Anzahl an Vollzeitstellen, die sich aus allen
Beschaftigungsverhaltnissen Ihrer Organisation ergibt. Teilzeitbeschaftigte werden anteilig berticksichtigt (z. B. zwei halbe Stellen entsprechen 1 VZA). Eine tiberschlagige
Einschatzung ist ausreichend. | Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026 | n = 379

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026 13



Uberwiegend lindlich geprigte Destinationen

Verteilung der teilnehmenden Organisationen nach raumlichem Charakter ihrer Destination

Uberwiegend stadtisch gepragt (urbane Infrastruktur und hoher Bevalkerungsanteil) 11,4 %

Uberwiegend landlich gepragt (Iandliche Siedlungsstruktur und geringe Bevolkerungsdichte) 56,7 %

Kombination aus Stadt und Umland (funktional verflochtene Raume) 23,7 %

Grofliraumige/ iberregionale Destination (mehrere Raumtypen)

Machte ich nicht angeben/ kann ich nicht beurteilen § 0,8 %

0 % 10 % 20 % 30 % 40 % o0 % 60 %

Frage: ,Wie wiirden Sie den raumlichen Charakter lhrer Destination beschreiben?.” | Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026 | n = 379

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026 14



Kernaussagen
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Ergebnisse im Detail
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1. Unterstiitzungsbedarfe
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Nachhaltigkeit ist unterschiedlich weit entwickelt

Einschatzung des aktuellen Entwicklungsstands nachhaltiger Tourismusentwicklung in den
teilnehmenden Organisationen

als selbstverstandlicher Bestandteil

‘-\\\e\ der strategischen Ausrichtung und _ . _
e'\“ et Organisationsentwicklung bislang nur in geringem
61—“ . a0\ \)\0 verstanden. Umfang bericksichtigt und
v RO® 0 ! 13,4% eher punktuell thematisiert.
\G\(\' \]e‘ \1— ‘
SO ™ QAR T (yand® 27%
W2 (@ gesW oS
Q"'a(\ \‘\0(\3 i ‘0‘“\9 0“‘\5 breit beriicksichtigt und pragt
E‘ 3(\\5'a ﬁe‘ [\ . e“ wesentliche Entscheidungen
aet W\ \eS o \\\\3\‘\9 und Entwicklungen.
) \0‘“\3 g(\ac' . \‘\\“\‘} 11% Mdchte ich nicht angeben/
e\ ‘“e'\\-““ “\‘N\c kann ich nicht beurteilen
ge? © 0.8%

in zentralen Bereichen -
beriicksichtigt, jedoch mit zunehmend beriicksichtigt,

unterschiedlichen aber nnch nicht
Umsetzungsstanden. systematisch verankert.

23.7% 27 4%

Frage: ,Wie schatzen Sie den aktuellen Entwicklungsstand nachhaltiger Tourismusentwicklung in Ihrer Organisation ein? Nachhaltigkeit wird..."
Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026 | n = 372

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026 17



Strategische Verankerung ist unterschiedlich ausgepragt

Strategische Verankerung von Nachhaltigkeit Weil ich nicht

Gibt es in lhrer Organisation eine Strateqgie, in der Ziele und Mallnahmen einer nachhaltigen Tourismusentwicklung

. 47,98 % 47,35 % 4,67% 321

verankert sind?
wurde_dlese _Strategle unter aktiver Betm“gung relevanter Akteure etwa durch Workshops, Fokusgruppen oder 4214 % 50,17 % 769% 299
offentliche Dialogveranstaltungen erarbeitet?
Ist fiir die Umsetzung der Strategie ein eigenes Budget vorgesehen (z. B. im Haushalt der DMO oder der Trager)? 21,93 % 71,76 % 6,31% 301
Ist im Rahmen der Str_ategle gine suystemaUsche Uberpriifung oder Zwischenbewertung (z. B. Halbzeitprifung) 2890 % 6113 % 9.97% 301
vorgesehen oder bereits durchgeflihrt worden?
Sind Im der Strat_egle Monitoring- oder Indikatorensysteme zur Uberpriifung von Fortschritt und Wirkung nachhaltiger 2226 % 67.77 % 9.97% 301
Tourismusentwicklung verankert?
Liegt ein Aktionsplan mit konkreten Mallnahmen, zeitlichem Bezug und klaren Zustandigkeiten zur Umsetzung der

gL el P " 9 I9%el J 33,66 % 59,74 % 6,60% 303
Strategie vor?
Sind fiir die nachhaltige Destinationsentwicklung strukturierte Kooperationen oder Netzwerke etabliert 43.97 % 49,84 % 6.19% 307

(z. B. feste Arbeitsgruppen, Gremien oder formale Vereinbarungen mit relevanten Akteuren)?

Gibt es flir zentrale Natur- und/oder Kulturgiiter in Ihrer Destination eine dauerhaft geregelte Zustandigkeiten
(z. B. eigene Stelle, Fachbehorde oder institutionalisierte Managementstruktur), die im Kontext der 44,23 % 39,10% 16,67% 312
Tourismusentwicklung eingebunden ist?

Stehen Ihrer Organisation personelle Ressourcen (z. B. Stellenanteile oder Funktionen) fiir die Umsetzung

37,74 % 55,48 % 6,77% 310
nachhaltiger Tourismusentwicklung zur Verfigung? ’ ’

Frage: ,Bitte geben Sie an, ob die folgenden Aussagen auf Ihre Organisation zutreffen.” | Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026 | n = 299-321

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026 18



Mehrheit ohne explizite Personalressourcen

Explizit eingesetzter personeller Umfang fiir nachhaltige Tourismusentwicklung in Vollzeitaquivalenten

Keine explizit zugeordneten personellen Ressourcen 51,2 %
Unter 0,25 VZA

0,25 bis unter 0,5 VZA
0,5 bis unter 1,0 VZA

1,0 bis unter 2,0 VZA

2.0 VZA oder mehr

Mochte ich nicht angeben/ kann ich nicht beurteilen . 49 %
%

10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 %

Frage: ,Wie hoch ist der personelle Umfang (Vollzeitdquivalente), der explizit fir nachhaltige Tourismusentwicklung eingesetzt wird? Hinweis: Vollzeitdquivalente (VZA)
beschreiben die Anzahl an Vollzeitstellen, die sich aus allen Beschaftigungsverhaltnissen Ihrer Organisation ergibt. Teilzeitbeschaftigte werden anteilig berticksichtigt
(z. B. zwei halbe Stellen entsprechen 1 VZA). Eine iiberschlagige Einschatzung ist ausreichend.” | Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026 | n = 324

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026 19



... und ohne klar ausgewiesenes Nachhaltigkeitsbudget

Angaben zu Budgets und Finanzierungsformen fiir Nachhaltigkeitsaktivitaten

Ja, ein eigenes Budget

Ja, aber ausschlieBlich iiber Drittfinanzierung (z. B. Forderprojekte)

‘a“\é\\ Ja, uber interne Querfinanzierung
é\“g\x&}e\“\ S\
\C \Ne@'a\e ausgie‘ 0% A5l 61,3 %
1§ S WAV o
W0 st eqe®t s
A ; 0‘,\(\6 ‘\“\e 4o
S (AR Lov o o |
\\\60\\ (\.\ese‘ Gesa(“ Mdchte ich nicht angeben/ kann ich nicht beurteilen
A WO L et
Qed

Sonstiges (bitte angeben) 4,0 %

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Frage: ,Gibt es in Ihrer Organisation ein klar ausgewiesenes Budget fur Nachhaltigkeitsaktivitaten?” | Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026 | n = 325
Freitextnennungen unter ,Sonstiges": Drittmittelfinanzierung (Forderung, Beteiligung Wirtschaft, Kommunen) und Eigenmittel, Ja das gab es, aber es gibt kein neues Budget, Kombination aus eigenem Budget und Zuwendungen,
Querschnittsthema, Jahrliches Budget fiir die Nachhaltigkeitszertifizierung, Wird in allen Projekten mitgedacht, im Marketingbudget integriert, sowohl eigenes Budget als auch Forderprojekte, Projekte EFRE iiber Kreis,
Projektmittel, Als Bestandteil des Marketingbudgets, im geringeren Umfang.

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026 20



Nachhaltigkeitszertifizierungen teilweise etabliert

Angaben zu formalen Nachhaltigkeitszertifizierungen oder vergleichbaren extern gepriiften Systemen

31 % verfiigen iiber eine Zertifizierung oder ein vergleichbares extern gepriiftes System
(als Organisation, Destination oder beides).

Am haufigsten genannte Systeme: TourCert/ Nachhaltiges Reiseziel,
Nationalpark-/Naturpark-/Biospharenreservat-Partner, OKOPROFIT

6 % geben an, dass sich eine Zertifizierung derzeit in Vorbereitung befindet.

58 % verfiigen liber keine entsprechende Zertifizierung.

Frage: ,Verfugt Ihre Organisation oder Destination Uber eine formale Nachhaltigkeitszertifizierung oder ein vergleichbares extern gepriftes System?”
Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026 | n = 321 (Erganzung: ,Bitte geben Sie die Zertifizierung(en) kurz an.” | Freitextnennungen wurden inhaltlich kategorisiert;
Mehrfachnennungen maglich | Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026 | n = 79)

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026 21



Die Organisationen befinden sich bei der nachhaltigen Tourismusentwicklung auf
unterschiedlichen Entwicklungsstufen.

Rund zwei Drittel der Organisationen verfiigen iiber ein formales oder informelles Mandat
zur Bearbeitung nachhaltiger Tourismusentwicklung.

Strategien zur nachhaltigen Tourismusentwicklung sind haufiger vorhanden als konkrete
Steuerungsinstrumente wie Budget, Monitoring oder systematische Zwischenbewertungen.

Die Mehrheit der Organisationen verfiigt iiber keine explizit zugeordneten Personalressourcen
bzw. kein klar ausgewiesenes Nachhaltigkeitsbudget.

Rund ein Drittel der Organisationen oder Destinationen verfiigt iiber eine formale
Nachhaltigkeitszertifizierung oder ein vergleichbares extern gepriiftes System.

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026
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Ergebnisse im Detail
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Mobilitat, Natur- und Ressourcenschutz im Fokus

Angaben zu zentralen Handlungsfeldern in der Dimension Okologi

s | e

Sparsamer Umgang mit Umweltressourcen in der Destination

09,8 % 200 % 10,2 % 303
(z. B. Abfallvermeidung, Milltrennung, Wasser- und Energieeinsparung)
Umweltfreundliche Mﬂbilita’_ﬁ im Tﬂurismps (z. B. Anreise mit Bahn/Bus, 7939 138% 69 % 305
Angebote zur Nutzung des OPNV, Reduzierung des Autoverkehrs)
o S .
Schutz von Natur, Landschaft und Biodiversitat (z. B. Zusammenarbeit 73.8 % 161 % 102% 305

mit Naturschutzakteuren, Besucherlenkung, Schutz sensibler Gebiete)

Reduzierung von Treibhausgasemissionen im Tourismus
(z. B. Energieeffizienz in Betrieben, klimafreundliche Angebote, 45,7 % 358 % 18,5 % 302
Sensibilisierung von Gasten)

Anpassung touristischer Angebote an die Folgen des Klimawandels
(z. B. Umgang mit Hitze, Trockenheit oder Extremwetter, 441 % 40,5 % 13,9 % 304
Berlicksichtigung klimabedingter Risiken in Planungen)

Frage: .In welchen Themenfeldern stolen Sie nachhaltige Entwicklungen in lhrer Destination an oder setzen entsprechende MaBnahmen um?” | Dimension Okeologie
Umfragezeitraum; 25.02.-27.03.2026 | n = 302-305

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026 24



Okonomische Handlungsfelder breit verankert

Angaben zu zentralen Handlungsfeldern in der Dimension Okonomie

“

Frderung lokaler und fairer Wertschdpfung im Tourismus
(z. B. Einbindung regionaler Produkte, Zusammenarbeit mit lokalen 84,7 % 9.1 % 6,2 % 307

Betrieben, kurze Lieferketten)

starkung der wirtschaftlichen Zukunftsfahigkeit des Tourismus
(z. B. Verbesserung der Saisonalitat, Diversifizierung touristischer 11,7 % 18,8 % 9,5 % 304

Angebote)

Frage: .In welchen Themenfeldemn stolen Sie nachhaltige Entwicklungen in lhrer Destination an oder setzen entsprechende MaBnahmen um?” | Dimension Okonomie
Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026 | n = 304-307

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026 25



Kultur und Teilhabe als zentrale Handlungsfelder

Angaben zu zentralen Handlungsfeldern in der Dimension Sozio-Kultur

“

829% 1M9% 3,6 % 304

Starkung lebendiger Kultur
(z. B. Schutz regionaler Kultur, Erhalt kulturellen Erbes)

Forderung von Gemeinschaft und sozialer Teilhabe im Tourismus

(z. B. Beteiligungsformate, Riicksichtnahme auf lokale Bedtirfnisse, 7% 171% 11,2% 304
Férderung von Barrierefreiheit)

Verbesserung der Arbeitsbedingungen im Tourismus

(z. B. faire Bezahlung, stabile Beschaftigungsverhéltnisse, 49 % 29,9 % 21,1 % 304
Weiterbildung)

Frage: .In welchen Themenfeldern stollen Sie nachhaltige Entwicklungen in Ihrer Destination an oder setzen entsprechende Malinahmen um?” | Dimension Sozio-Kultur
Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026 | n = 304

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026 26



DTV )

Zentrale Handlungsfelder nachhaltiger Tourismusentwicklung in den Dimensionen Okologie, Okonomie
und Sozio-Kultur werden bereits von vielen Organisationen bearbeitet oder angestofen.

Besonders stark im Fokus stehen praxisnahe Themen: Mobilitat, regionale Wertschopfung sowie
lebendige Kultur.

Okologische MaRnahmen konzentrieren sich insbesondere auf Mobilitat, Natur- und
Biodiversitatsschutz sowie Ressourcenschonung.

Okonomische Nachhaltigkeit wird vor allem tiber regionale Wertschopfung und
wirtschaftliche Zukunftsfahigkeit adressiert.

Sozio-kulturelle Nachhaltigkeit zeigt sich insbesondere in MaRnahmen zu lebendiger Kultur sowie
Gemeinschaft und Teilhabe.

Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?*

Mai 2026
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Ergebnisse im Detail

1. Organisationsprofil der teilnehmenden Organisationen

1. Strategische Verankerung und Ressourcenausstattung nachhaltiger Tourismusentwicklung

1. Zentrale Handlungsfelder nachhaltiger Tourismusentwicklung

1. Organisationsinterne und externe Herausforderungen
1. Monitoring und Nachhaltigkeitsdaten
1. Wandel im Destinationsmanagement

1. Unterstiitzungsbedarfe
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Nachhaltigkeit in der Wahrnehmung der Leistungstrager

Wahrnehmung und Diskussion von Nachhaltigkeit durch Leistungstrager der Destination

Nachhaltigkeit wird Uberwiegend ...

aktiv befurwortet und als sinnvolle Weiterentwicklung verstanden.
positiv bewertet, jedoch mit Unsicherheiten verbunden.

positiv bewertet, jedoch mit Aufwandserwagungen verbunden.
neutral eingeordnet, ohne starke emotionale Bewertung. 37,1 %

kritisch gesehen oder nur zogerlich aufgeqriffen.

mit Uberforderung, Zielkonflikten oder Ablehnung verbunden.

Mochte ich nicht angeben/ kann ich nicht beurteilen

0% 10 % 20 % 30 % 40 %

Frage: ,Wie wird Nachhaltigkeit aktuell von der Mehrheit der Leistungstrager in Ihrer Destination wahrgenommen und diskutiert? Nachhaltigkeit wird Uberwiegend ..."
Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026 | n = 307

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026 29



Nachhaltigkeit gewinnt weiter an Bedeutung

Entwicklung der Bedeutung von Nachhaltigkeit in den vergangenen und den kommenden drei Jahren

Die Bedeutung von Nachhaltigkeit hat sich in unserer Die Bedeutung von Nachhaltigkeit wird sich in unserer
Organisation in den letzten drei Jahren ... Organisation in den kommenden drei Jahren ...

% der Befragten % der Befragten

deutlich verringert 0,7 % deutlich verringern 0,7 %
eher verringert 52 % eher verringern 3%

nicht verandert 19,2 % nicht verdndern 16,2 %
eher erhoht 52 % eher erhohen 57,6 %
deutlich erhoht 179 % deutlich erhohen 14,5 %
Kann ich nicht beurteilen 5,2 % Kann ich nicht beurteilen 81%

Fragen: ,Wie hat sich die Bedeutung von Nachhaltigkeit in Ihrer Organisation verandert und welche Entwicklung erwarten Sie kiinftig? Die Bedeutung von Nachhaltigkeit hat
sich in unserer Organisation in den letzten drei Jahren .../ Die Bedeutung von Nachhaltigkeit wird sich in unserer Organisation in den kommenden drei Jahren ..
Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026 | n = 308/ 297

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026 30



Nachhaltigkeit als Qualitatsmerkmal

Angaben zur AuBenkommunikation von Nachhaltigkeit

Wir kommunizieren Nachhaltigkeit nach aulen als ...

Qualitatsmerkmal unseres touristischen Angebots. 53,9 %

Ausdruck unserer destinationsweiten Werte. 42,8 %

fachliche Querschnittsaufgabe. 32,7 %

Reaktion auf Erwartungen von Gasten. 29,2 %

wirtschaftliches Argument. 24,5 %

Reaktion auf politische Anforderungen. 24,5%

Keine klare Schwerpunktsetzung erkennbar 19,3 %

Reaktion auf Erwartungen der Offentlichkeit. 15,7 %

Machte ich nicht angeben/ kann ich nicht beurteilen

3‘9.
ey
o
&%

0 10 % 20 % 30 % 40 % o0 % 60 %

Frage: ,Wir kommunizieren Nachhaltigkeit nach auen als ... (Mehrfachauswahl mdglich)" | Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026 | n = 306

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026 31



DTV )

Nachhaltigkeit wird bei Leistungstragern uiberwiegend neutral bis positiv wahrgenommen.

Die Bedeutung von Nachhaltigkeit hat in den Organisationen in den vergangenen drei Jahren deutlich
zugenommen.

Auch fiir die kommenden drei Jahre wird iberwiegend eine weitere Bedeutungszunahme erwartet.

Nachhaltigkeit wird in der AuBenkommunikation vor allem als Qualitatsmerkmal
des touristischen Angebots positioniert.

Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?*

Mai 2026
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Ergebnisse im Detail

1. Organisationsprofil der teilnehmenden Organisationen

1. Strategische Verankerung und Ressourcenausstattung nachhaltiger Tourismusentwicklung
1. Zentrale Handlungsfelder nachhaltiger Tourismusentwicklung

1. Bedeutung von Nachhaltigkeit und aktuelle Entwicklungen
1. Monitoring und Nachhaltigkeitsdaten

1. Wandel im Destinationsmanagement

1. Unterstiitzungsbedarfe
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Zeit, Prioritaten und Personal hemmen die Umsetzung

Organisationsinterne Faktoren, die die Umsetzung nachhaltiger Entwicklung erschweren

Die Urpse?zung.nad'uhalnger Entwicklung in unserer Trifft gar nicht zu | Trifft eher nicht zu | Trift teils/teils zu Trifft eher zu Trifft voll zu Keine Angabe Gesamt
Organisation wird aktuell dadurch erschwert, dass ...
4% 302

personglle Kapazidten fehlen. 43% 6,6 % 19,9 % 27.8% 374 %

zeitliche Ressourcen im Arbeitsalltag begrenzt sind. 2% 43% 14,2 % 34,7 % 41,6 % 33% 303
andere Aufgaben hohere Prioritaten haben. 2,0 % 5,9 % 14,5 % 33% 41,6 % 2,3 % 303
Zusténdigkeiten oder Rollen unklar gereqgelt sind. 153 % 26,9 % 213% 14,6 % 16% 6 % 301
Know-how im Bereich Nachhaltigkeit fehlt. 158 % 204 % 27,1 % 18,0 % 89 % 43 % 303
Nachhaltigkeit strategisch nicht ausreichend verankert ist. 11,9% 18,8 % 224% 18,8 % 23.1% 2% 303

Fragen: ,Organisationsinterne Faktoren: Die Umsetzung nachhaltiger Entwicklung in unserer Organisation wird aktuell dadurch erschwert, dass ..."
Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026 | n = 301-303

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026 34



Finanzierung als zentrale externe Herausforderung

Organisationsexterne Faktoren, die die Umsetzung nachhaltiger Entwicklung erschweren

Die Umsetzung nachhaltiger Entwicklung In unserer Trifft gar nicht zu | Trifft eher nicht zu | Trift teils/teils zu Trifft eher zu Trifft voll zu Keine Angabe

Organisation wird aktuell dadurch erschwert, dass ...

finanzielle Ressourcen fehlen. 3.30% 6.27% 14 85% 30.03% 40.92% 4.62% 303

Entscheidungsprozesse aulerhalb der Organisation

. 3.30% 9.80% 19.47% 30.69% 26.73% 9.90% 303
langwierig sind.
Machhaltigkeitsziele aktuell nicht unterstitzt werden. 6.62% 23.84% 28.48% 17.88% 11.26% 11.92% 302
Farderstrukturen und bilrokratische Anforderungen Projekte 4652 11304 17985 20.57% 91 960 15 058 301
erschweren.
Machhaltigkeit nicht als Wettbewerbsvortell wahrgenommen 5 309 13 62% 26.91% 28.90% 15 Q5% 930% 301

wird.

Fragen: ,Organisationsexterne Faktoren: Die Umsetzung nachhaltiger Entwicklung in unserer Organisation wird aktuell dadurch erschwert, dass ..."
Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026 | n = 301-303

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026 35



Die Umsetzung nachhaltiger Entwicklung wird organisationsintern vor allem durch begrenzte Zeitressourcen,
konkurrierende Aufgabenprioritaten und fehlende personelle Kapazitaten erschwert.

Unklare Zustandigkeiten und fehlendes Know-how werden ebenfalls genannt, treten aber gegeniiber Zeit-,
Prioritats- und Personalfragen weniger stark hervor.

Organisationsextern stellen insbesondere fehlende finanzielle Ressourcen eine
zentrale Herausforderung dar.

Dariiber hinaus erschweren lange Entscheidungsprozesse sowie Forderstrukturen und biirokratische
Anforderungen die Umsetzung nachhaltiger Entwicklung.

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026
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Ergebnisse im Detail

1. Organisationsprofil der teilnehmenden Organisationen

1. Strategische Verankerung und Ressourcenausstattung nachhaltiger Tourismusentwicklung
1. Zentrale Handlungsfelder nachhaltiger Tourismusentwicklung
1. Bedeutung von Nachhaltigkeit und aktuelle Entwicklungen

1. Organisationsinterne und externe Herausforderungen

1. Wandel im Destinationsmanagement

1. Unterstiitzungsbedarfe
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Daten und Kennzahlen liegen bisher nur in Ansatzen vor

Daten und Kennzahlen zu zentralen Nachhaltigkeitsthemen liegen haufig noch nicht umfassend vor:
46 % der Organisationen verfiigen uiber keine entsprechenden Datengrundlagen, 36 % lediglich iiber Ansatze.

Vorhandene Daten oder Kennzahlen werden in unserer
Organisation genutzt, um ...

Trifft gar nicht zu | Trifft eher nicht zu | Trift teils/teils zu Trifft eher zu Trifft voll zu Keine Angabe Gesamt

strategische Entscheidungen zu unterstitzen. 1,7 % 74 % 19,3 % 242 % 8.4 % 33 % 2835

Fortschritte und Entwicklungen intern zu reflektieren. 8,1 % 74 % 133 % 28,8 % 10,2 % 323 % 2835

gegeniiber externen Akteuren (z. B. Trégern, Politik) zu

. 6% 7 % 159 % 206 % 10,6 % 3% 284
berichten.

Fragen: ,Liegen in Ihrer Organisation fiir zentrale Nachhaltigkeitsthemen relevante Daten oder Kennzahlen vor?"/ ,Organisationsexterne Faktoren: Die Umsetzung nachhaltiger
Entwicklung in unserer Organisation wird aktuell dadurch erschwert, dass ..."
Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026 | n = 303/ 301-303

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026 38



Ergebnisse im Detail

1. Organisationsprofil der teilnehmenden Organisationen

1. Strategische Verankerung und Ressourcenausstattung nachhaltiger Tourismusentwicklung
1. Zentrale Handlungsfelder nachhaltiger Tourismusentwicklung

1. Bedeutung von Nachhaltigkeit und aktuelle Entwicklungen

1. Organisationsinterne und externe Herausforderungen

1. Monitoring und Nachhaltigkeitsdaten

1. Unterstiitzungsbedarfe
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Erweitertes Rollenverstandnis

Einschatzungen zum Aufgaben- und Rollenverstandnis der Organisationen

Unsere Organisation ... Trifft gar nicht zu | Trifft eher nicht zu | Trift teils/teils zu Trifft eher zu Trifft voll zu Keine Angabe

libernimmt Aufgaben, die Gber touristisches Marketing

. 2,7% 8,9 % 78% 25 % 92 % 41 % 296
hinausgehen.

versteht die Koordination zwischen Anspruchsgruppen
(z. B. Politik, Wirtschaft, Zivilgesellschaft) als eine 3,7 % 2,8 % 20,3 % 3,0% 35,3 % 34 % 295
zentrale Aufgabe.

setzt Impulse flr Entwicklungsprozesse in der

_— 3.8 % 8,2 % 171 % 32,4 % 39,2 % 34 % 293
Destination.

verbindet touristische mit anderen relevanten
Themenfeldern (z. B. Mabilitat, Regionalentwicklung, 2% 2,4 % 16,6 % 33,0 % 39,3 % 31 % 295
Lebensqualitat).

Fragen: ,Bitte geben Sie an, inwiefern die jeweiligen Aussagen auf lhre Organisation zutreffen. 1) Aufgaben- und Rollenverstandnis, Unsere Organisation ..."
Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026 | n = 293-296

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026 40



Steuerung bleibt anspruchsvoll

Einschatzungen zur internen Steuerung und Koordination iibergreifender Themenfelder

Unsere Organisation ... Trifft gar nicht zu | Trifft eher nicht zu | Trift teils/teils zu Trifft eher zu Trifft voll zu Keine Angabe

hat klare Zustandigkeiten flr Ubergreifende

% ' % %
Themenfelder (z. B. Mobilitét, Tourismusakzeptanz). 7.8 213% 20,7 % =k 132 ] 296
kann.alﬂ.uelle Themen und Interessen innerhalb der 319 146% 282% 306 % 157 % 78% 204
Destination maoderieren.
setzt bel konkurrierenden Aufgaben und Themen klare 414 9.2 5% 28¢% 307 % 113% 129 203

Prioritédten.

Fragen: ,Bitte geben Sie an, inwiefern die jeweiligen Aussagen auf Ihre Organisation zutreffen. 2) Interne Steuerung und Koordination, Unsere Organisation ..."
Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026 | n = 293-296

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026 41



Organisationen lernen aus Veranderung

Einschatzungen zum Umgang mit Veranderungen und langfristigen Anforderungen

Unsere Organisation ... Trifft gar nicht zu | Trifft eher nicht zu | Trift teils/teils zu Trifft eher zu Trifft voll zu Keine Angabe

fihrt projektbezogene Aufgaben Uber einzelne

%
Projektlaufzeiten hinaus fort. 3% 8,5 % 264 % 21 % 17.6 12,9% 2%
integriert neue Anforderungen in bestehende
Arbeitsstrukturen, statt sie nur als Zusatzaufgabe zu 31 % 6,8 % 271 % 40 % 153 % 8,8 % 295
behandeln.
nutzt Erfahrungen aus Projekten, Krisen oder
Verdnderungen, um Strukturen oder Arbeitsweisen 2% 3,7 % 21,6 % 39,2 % 23 % 8,9 % 296

dnZupassen.

Fragen: ,Bitte geben Sie an, inwiefern die jeweiligen Aussagen auf Ihre Organisation zutreffen. 3) Umgang mit Veranderungen und langfristigen Anforderungen, Unsere
Organisation ..." | Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026 | n = 203-296

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026 42



Tourismusorganisationen iibernehmen vielfach Aufgaben, die iiber touristisches Marketing hinausgehen.

Koordination zwischen Anspruchsgruppen, Entwicklungsimpulse und die Verbindung relevanter
Themenfelder pragen zunehmend das Rollenverstandnis im Destinationsmanagement.

Die interne Steuerung iibergreifender Themenfelder bleibt anspruchsvoll, insbesondere bei
Zustandigkeiten, Moderation und Priorisierung.

Veranderungen, Krisen und neue Anforderungen werden von vielen Organisationen genutzt, um Strukturen
und Arbeitsweisen weiterzuentwickeln.

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026
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Ergebnisse im Detail

1. Organisationsprofil der teilnehmenden Organisationen

1. Strategische Verankerung und Ressourcenausstattung nachhaltiger Tourismusentwicklung
1. Zentrale Handlungsfelder nachhaltiger Tourismusentwicklung

1. Bedeutung von Nachhaltigkeit und aktuelle Entwicklungen

1. Organisationsinterne und externe Herausforderungen

1. Monitoring und Nachhaltigkeitsdaten

1. Wandel im Destinationsmanagement
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Personal und Forderung im Fokus

Einschatzung zentraler Unterstiitzungsbedarfe auf Organisationsebene

Eher weniger

Teils/teils Eher relevant Sehr relevant Keine Angabe
relevant

Organisation (intern) Nicht relevant

Klare Zustandigkeiten flr die Bearbeitung von

g % g

Nachhaltigkeit 31 7.3 % 142 37 % 36,7 % 1,7 289
Ausremhendg pergnnelle Ressourcen fir die Bearbeitung 07 % 174 559 287 % 61,02 1 4% 289
von Nachhaltigkeit

Pram‘staughche Machhaltigkeitskennzahlen fiir den 1% 359 172% 37,6 % 3799, 289 200
Tourismus

Bunﬂesweﬁ glltige Leitlinien flr eine nachhaltige 245 0.7 ¢ 1979 30,1 % 136 % 459 289
Tourismusplanung

Auf den Tourismus zugeschnittene finanzielle Anreize 07 % 174 14 286 % 548 % 28% 200

und staatliche Forderprogramme

Fragen: ,Was braucht es aus Ihrer Sicht, um nachhaltige Tourismusentwicklung in Ihrer Destination weiter voranzubringen? 1) Organisation (intern).”
Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026 | n = 289-290

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026 45



Leistungstrager brauchen Information und Aktivierung

Einschatzung zentraler Unterstiitzungsbhedarfe mit Blick auf touristische Leistungstrager

Eher weniger

Touristische Leistungstrager Nicht relevant
relevant

Teils/teils Eher relevant Sehr relevant Keine Angabe

Weiterbildungs- und Qualifizierungsangebote im Bereich

. . 0,3 % 4.9 % 18,6 % 44,5 % 29,7 % 24 % 290
nachhaltiger Tourismus
Mehr Transparenz zur Qualitat bestehender 14% 7.2% 197 % 36,6 % 317% 34% 290
Nachhaltigkeitszertifizierungen
Gezielte _Infcrrmatiunsangebcrte Zum Mutzen 149 21% 979 431% 403% 359 200
nachhaltiger Malinahmen
Starkeres Engagement touristischer Betriebe auf 03% 145 1454 355 % 445% 384 200

Angebotsebene

Fragen: ,Was braucht es aus lhrer Sicht, um nachhaltige Tourismusentwicklung in lhrer Destination weiter voranzubringen? 2) Touristische Leistungstrager.”
Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026 | n = 290

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026 46



Bewusstsein und konkrete Optionen fiir Gaste

Einschatzung zentraler Unterstiitzungsbedarfe mit Blick auf Gaste

Eher weniger

Nicht relevant
relevant

Teils/teils Eher relevant Sehr relevant Keine Angabe

Konkrete Optionen fur nachhaltigeres Verhalten var Ort 1,1% 3,6 % 16,9 % 43,2 % 324% 2,9 % 278

Starkeres Bewusstsein flr nachhaltiges Reisen 1,4 % 3.2 % 17,8 % 385 % 36,4 % 2,8 % 286

Fragen: ,Was braucht es aus lhrer Sicht, um nachhaltige Tourismusentwicklung in Ihrer Destination weiter voranzubringen? 3) Gaste."
Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026 | n = 278-286

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026 47



Weitere Unterstiitzungsbedarfe im Uberblick

Kategorisierte Freitextangaben zu Unterstiitzungsbedarfen fiir nachhaltige Tourismusentwicklung

Politische Ruickendeckung
und verlassliche
Rahmenbedingungen

Nachhaltige 8 Personelle und
Beschaffung/ finanzielle
Anbieterstrukturen Ressourcen

Know-how, Beratung,
Kennzahlen und
Umsetzungsinstrumente

Barrierefreiheit .

Aktivierung und

Nachhaltige Mobilitit/ OPNV " Entlastung touristischer
Leistungstrager
Vernetzung und Kooperation Kommunikation, Akzeptanz
und Vermittlung von
Nachhaltigkeit

Frage: ,Gibt es aus Ihrer Sicht weitere Unterstiitzungsbedarfe, die bislang nicht berticksichtigt wurden?” | Dargestellt ist die Anzahl der Nennungen je Kategorie
Freitextangaben wurden inhaltlich kategorisiert; Mehrfachzuordnungen maoglich | Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026 | n = 22 inhaltlich auswertbare Angaben.

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026 48



Weitere Unterstiitzungsbedarfe im Uberblick

Ausgewahlte Freitextangaben zu erganzenden Bedarfen fiir nachhaltige Tourismusentwicklung

Politische Riickendeckung und verlassliche Rahmenbedingungen Personelle und finanzielle Ressourcen

,Die politischen Rahmenbedingungen diirfen sich nicht standig andern.
Es braucht Kontinuitat und Verlasslichkeit, um Vertrauen in unseren
Weg zur nachhaltigen Entwicklung nicht wieder zu verspielen.”

,Eine wesentliche hohere finanzielle und personelle Ausstattung der
Organisation; im besten Falle eine institutionelle Pauschalférderung.”

Know-how, Beratung, Kennzahlen und Umsetzungsinstrumente

,Wir brauchen klare einheitliche KPIs, um Zahlen vorstellen zu konnen.
Im Bereich Nachhaltigkeit ist es nicht selbstverstandlich.”

,Vielen Organisationen - auch auBerhalb des Tourismus - fehlt es an Knowhow, wie man aus einer Strategie
konkrete Zeitplane und MalRnahmen ableitet. So bleiben viele gute Strategiepapiere reine Papiertiger.”

Frage: ,Gibt es aus Ihrer Sicht weitere Unterstitzungsbedarfe, die bislang nicht berticksichtigt wurden?” | Freitextangaben wurden inhaltlich kategorisiert;
Mehrfachzuordnungen maoglich | Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026 | n = 22 inhaltlich auswertbare Angaben.

DTV )) Ergebnisbericht zur bundesweiten Befragung ,Wo steht der Deutschlandtourismus aktuell in Bezug auf Nachhaltigkeit?” Mai 2026
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DMOs haben Unterstiitzungsbedarf bei personellen Ressourcen und auf den Tourismus
zugeschnittener finanzieller Unterstiitzung.

Aus Sicht der DMOs bendtigen touristische Leistungstrager vor allem gezielte Informations-
angebote, Weiterbildung/Qualifizierung und starkeres Engagement auf Angebotsseite.

Als besonders relevant fiir Gaste schatzen DMOs insbesondere konkrete Optionen fiir nachhaltigeres
Verhalten vor Ort sowie ein starkeres Bewusstsein fiir nachhaltiges Reisen ein.

Bei Rahmenbedingungen und Steuerung steht die Akzeptanz in der lokalen Bevolkerung im Vordergrund;
regulative Instrumente werden differenzierter bewertet.

Die Freitextangaben erganzen diese Ergebnisse: Besonders hervorgehoben werden politische Riicken-
deckung, verlassliche Rahmenbedingungen sowie personelle und finanzielle Ressourcen.
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Erganzende Gedanken zum Thema der Befragung

Ausgewabhlte Freitextangaben zu weiteren Hinweisen und Anmerkungen

,Die Bedeutung des Themas muss gesamtgesellschaftlich wieder ,ES muss (wieder) ein viel breiteres gesellschaftliches Bewusstsein fiir das Thema
nach vorne gebracht werden.” entstehen. Angesichts der aktuellen Weltlage aber ein herausforderndes Thema.”
,Nachhaltigkeit ist ein so komplexes Thema, das weit iiber den Tourismus hinausgeht ,Es miisste eine Pflichtaufgabe werden. Gerade im 6ffentlichen
und mit zahlreichen interdisziplindaren Querverbindungen besetzt ist. Nachhaltigkeit darf Dienst werden sonst andere Dinge priorisiert und keine Mittel fir
nicht nur ein "Modewort" sein (mit dem sich auch die Politik nur schmiicken will), Nachhaltigkeit eingeplant, nur, weil ein Mitarbeiter das Thema
man muss es durch und durch mit Leben fiillen.” fur wichtig erachtet.”
,Nachhaltigkeit scheitert fast nie an zu wenig vorhandenem Wissen, ,Nachhaltigkeit ist fiir uns ein Querschnittsthema, welches tiberall mitgedacht wird,
sondern meist am Willen der Geschaftsfiihrung, diese Themen aber nicht immer unter dem Titel der "Nachhaltigkeit”. Ansonsten verwassert der Begriff
strategisch als Grundlage konsequent zu verankern.” im Laufe der Jahre.”

Frage: ,Gibt es aus lhrer Sicht weitere Hinweise oder Anmerkungen zum Thema?" | Freitextangaben | Umfragezeitraum: 25.02.-27.03.2026
n = 24 inhaltlich auswertbare Angaben.
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Kontakt

Fiir Riickfragen zur Befragung

Sven Wolf

Deutscher Tourismusverband e.V.
Markgrafenstrale 15, 10969 Berlin
wolf@deutschertourismusverband.de
www.deutschertourismusverband.de

Prof. Dr. Martin Balas

reCET UG (haftungsbeschrankt)
Coppistralie 3, 16227 Eberswalde
kontakt@recet.de

www.reCET.de
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GEFORDERT DURCH DAS BUNDESAMT FUR NATURSCHUTZ MIT MITTELN DES
BUNDESMINISTERIUMS FUR UMWELT, KLIMASCHUTZ, NATURSCHUTZ UND NUKLEARE SICHERHEIT

% Bundesministerium .
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